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El Gobierno de La Rioja refuerza los canales de
atencion al ciudadano ante el apagén analégico en
La Rioja del 22 de marzo

Nuestra comunidad cuenta con el 100% de cobertura de TDT y un 92% de penetracién
de esta tecnologia en los hogares

El Gobierno de La Rioja, a través de la Consejeria de Administraciones Publicas y Politica
Local, reforzara durante las préximas semanas los canales de atencion al ciudadano ante
el apagdén de la sefal analdgica que el Ministerio de Industria realizara en nuestra
comunidad el proximo 22 de marzo.

La Rioja cuenta ya con el 100% de cobertura de TDT en todo el territorio gracias al
plan de extension de esta infraestructura desplegado por el Gobierno de La Rioja. La
extension de la cobertura de TDT estaba incluida en el Plan de Impulso de TDT en La
Rioja que el Ejecutivo riojano, a través de la Agencia del Conocimiento y la Tecnologia,
puso en marcha en 2007.

La extension de la cobertura de TDT, principal eje del plan, se establecio en cuatro
fases que se han ido cumpliendo a lo largo de los dos ultimos afos. En el primer
semestre de 2008 se alcanzé6 el 93% de cobertura, en el segundo semestre de 2008 el
96%, en el primer semestre de 2009 el 98% vy a finales de 2010 el 100% de La Rioja
contaba con sefal de TDT.

El Gobierno de La Rioja ha invertido cinco millones de euros en la dotacién de
sefial de TDT en todo el territorio garantizando la cobertura meses antes de las fechas
programadas para el apagén analogico.

En total se han digitalizado 60 centros emisores, y el centro emisor de
telecomunicaciones de San Ledn, ubicado en las inmediaciones de Rivas de Tereso, se
ha constituido como el centro principal emisor de TDT para La Rioja.

El Ejecutivo riojano, a través de la Agencia del Conocimiento y la Tecnologia,
adjudico a la empresa Abertis Telecom el suministro de todo el equipamiento necesario
para la emisién de la TDT en La Rioja.
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Ademas, el Gobierno de La Rioja ha incorporado una solucién con instalacion
satélite subvencionada para zonas de sombra, se trata de casos muy concretos que por
sus caracteristicas geograficas no permiten la llegada de las ondas terrestres. La
solucién via satélite garantizara la sefial de televisidon en estas zonas de sombra.

Al tratarse de un coste econdmico mas elevado, desde el Gobierno regional se han
puesto en marcha ayudas econdmicas para los casos que precisen el acceso via satélite
en sus hogares y que ya contaban con sefal analdégica. La cuantia de la subvencion
supone un maximo de 240 euros.

En este sentido, se han activado un total de 195 satélites en La Rioja en los
municipios de: Panzares, Vadillos, Gallinero de Cameros, Pinillos, Aldeanueva de
Cameros, Viguera, Pazuengos, Torrecilla en Cameros, Clavijo, Logrofio, Aldea de
Poyales, Anguiano (Monasterio de Valvanera), Navalsaz, Sojuela, Viniegra de Arriba,
Albelda de Iregua, Hornillos de Cameros, Nestares, Munilla, Ribafrecha, Lumbreras y
Cervera del Rio Alhama.

Segun los ultimos estudios realizados La Rioja cuenta con un 92% de penetracion
de TDT en los hogares.

Dispositivo informativo

Ante el apagdn del préximo 22 de marzo que supondra que toda La Rioja cuente
ya con sefal digital, el Gobierno de La Rioja ha reforzado los canales de atencién al
ciudadano con el fin de garantizar una transicién tranquila a la nueva tecnologia.

El Ejecutivo riojano reforzara durante las proximas semanas el horario y personal
que atiende el teléfono habilitado por la Agencia del Conocimiento y la Tecnologia para
resolver a los ciudadanos cualquier duda que tenga sobre los pasos a seguir para poder
ver la TDT en sus domicilios. El teléfono es el 902 075159 y atendera al publico de 8 de la
manana a 8 de la tarde, también se resolvera cualquier duda a través del correo
electronico tdtlarioja@conocimientoytecnologia.org. Ademas, en la pagina web
www.tdtlarioja.org se recoge toda la informacion referente a la TDT.

Los dinamizadores digitales de las cibertecas de la Agencia del Conocimiento y la
Tecnologia realizaran también durante los proximos dias una labor informativa al
ciudadano para resolverles cualquier duda o problema que tengan.
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Ademas se ha iniciado una campafa divulgativa en los medios de comunicacion
con el fin de que todos los ciudadanos sean conscientes del apagén tecnoldgico.

Durante las ultimas semanas se han llevado a cabo charlas divulgativas en las
juntas de distrito, asociaciones de vecinos y centros de la tercera edad.

Pasos a dar por el ciudadano

Al contar con cobertura de sefial de television digital terrestre los riojanos ya
pueden iniciar el proceso de digitalizacion en sus hogares. Fundamentalmente son dos
sencillos pasos los que debe dar el ciudadano para disfrutar de la television del futuro.

El primero de estos pasos es adecuar la antena de la comunidad de vecinos o
vivienda para la recepcion de la senal digital. En la web www.tdtlarioja.org se puede
consultar la lista de instaladores autorizados en La Rioja. En la mayoria de los casos, la
tarea de adaptacion consiste en la instalacion de unos moédulos amplificadores de sefal
que permiten captar las frecuencias de la TDT.

El segundo paso es contar con un sintonizador de televisién digital que permita ver
esas sefales en nuestro aparato de television. Existen sintonizadores externos que tienen
la forma de un decodificador o aparato de consola que se conecta y se situa junto al
televisor, o los denominados sintonizadores integrados, que se encuentran vya
incorporados en la mayoria de los televisores ofrecidos por el mercado.



